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Kebijakan Organisasi yang Inovatif dan Inklusif

R

Mengembangkan model bisnis yang
lebih fleksibel dan adaptif terhadap
perubahan pasar

Mengadaptasi model bisnis agar dapat cepat
merespons perubahan dalam ekonomi dan
kebutuhan anggota

Menerapkan prinsip tata kelola yang
yang baik (good governance) untuk
untuk meningkatkan transparansi
transparansi dan akuntabilitas

Menerapkan praktek tata kelola organisasi
yang transparan dan dapat
dipertanggungjawabkan

)

Memperkuat kemitraan strategis
strategis dengan berbagai pihak,
pihak, termasuk fintech syariah,
untuk memperluas jangkauan
layanan

Membangun kolaborasi dengan pihak-pihak
terkait, seperti perusahaan fintech syariah,
untuk memperluas layanan ke pasar yang
lebih luas

NAancadanci nandaliatan vinna Iakhilha

Dengan menerapkan kebijakan organisasi yang inovatif dan inklusif, KSPPS dapat memperkuat posisinya

sebagai lembaga keuangan syariah yang relevan dan berdaya saing di tengah tantangan ekonomi 2025.



Pengembangan Sumber
Daya Manusia Berkualitas

Membangun budaya inovasi dan pembelajaran
berkelanjutan

Mengembangkan program pelatihan berkelanjutan

Meningkatkan kompetensi karyawan di bidang keuangan syariah dan Di dalam organisasi untuk meningkatkan adaptasi terhadap

teknologi digital perubahan

Meningkatkan pemahaman dan implementasi prinsip-

Merekrut talenta-talenta baru prinsip syariah

Dengan keahlian di bidang teknologi informasi dan analisis data

Dalam operasional sehari-hari untuk memperkuat identitas KSPPS
KSPPS

Dengan fokus pada pengembangan sumber daya manusia yang berkualitas, KSPPS dapat meningkatkan daya

saing di era digital dan memberikan layanan yang sesuai dengan prinsip-prinsip syariah.




Penguatan Infrastruktur Digital dan Fisik
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Implementasi sistem core banking Pengembangan platform mobile Peningkatan keamanan siber Optimalisasi jaringan kantor
terintegrasi banking user-friendly cabang
Meningkatkan keamanan siber untuk Optimalisasi jaringan kantor cabang
Mengimplementasikan sistem core Mengembangkan platform mobile melindungi data dan transaksi anggota dengan mengintegrasikan layanan digital
banking yang terintegrasi untuk banking yang user-friendly untuk digital
meningkatkan efisiensi operasional memudahkan akses anggota terhadap

layanan keuangan




Mendorong Inovasi Produk dan Layanan

Pengembangan produk pembiayaan
yang fleksibel

Mengembangkan produk pembiayaan yang
lebih fleksibel dan sesuai dengan
kebutuhan UMKM di era digital

D

Produk tabungan dan investasi
berbasis syariah

Menciptakan produk tabungan dan
investasi berbasis syariah yang
menarik bagi generasi milenial dan
Gen Z

Integrasi layanan non-keuangan

Mengintegrasikan layanan non-
keuangan seperti pelatihan
kewirausahaan dan literasi keuangan
digital

Pengembangan layanan berbasis
teknologi

Mengembangkan layanan berbasis
teknologi seperti pembayaran digital dan
dan crowdfunding syariah

Dengan terus berinovasi dalam pengembangan produk dan layanan, KSPPS dapat memenuhi kebutuhan

anggota yang semakin beragam dan menjadi lembaga keuangan syariah yang relevan di era digital.




Peran Pemimpin dalam Membangun
Kepercayaan Anggota

Transparansi dan Akuntabilitas Pemberdayaan Anggota

Pemimpin harus mengedepankan keterbukaan dalam pengelolaan C%?:) Pemimpin harus aktif melibatkan anggota dalam pengambilan
koperasi, termasuk dalam hal keuangan dan pengambilan keputusan dan memberikan kesempatan bagi mereka untuk

keputusan, untuk meningkatkan rasa percaya anggota. berkontribusi dalam pengembangan koperasi.

Konsistensi dalam Tindakan Keteladanan

Pemimpin perlu menunjukkan konsistensi antara ucapan dan Pemimpin harus menjadi contoh dalam menerapkan nilai-nilai dan

tindakan, memperkuat kredibilitas dan integritas pemimpin di mata nilai dan budaya kerja yang positif, menginspirasi anggota untuk

anggota. untuk mengikuti jejaknya.

Dengan menerapkan kepemimpinan yang efektif dan membangun kepercayaan anggota,

koperasi dapat meningkatkan optimisme pertumbuhan usaha dan memperkuat posisinya di
tahun 2025.




Komunikasi Efektif tentang Visi Misi Perusahaan

2

Penyampaian pesan yang jelas dan
konsisten

Visi dan misi koperasi harus disampaikan

dengan bahasa yang mudah dipahami dan

secara konsisten melalui berbagai saluran
komunikasi.

Penggunaan berbagai media
komunikasi

Memanfaatkan berbagai platform
komunikasi, baik offline maupun online,
untuk menjangkau seluruh anggota
koperasi.

66

Dialog dua arah

Membuka ruang diskusi dan umpan balik
dari anggota untuk memastikan
pemahaman yang tepat terhadap visi dan
misi koperasi.

a

Penyelarasan tujuan individu dan
organisasi

Membantu anggota memahami
bagaimana kontribusi mereka dapat
dapat mendukung pencapaian visi dan
dan misi koperasi.

(omunikasi yang efektif mengenai visi dan misi koperasi menjadi kunci dalam membangun pemahaman bersama dan menyelaraskar
tujuan antara manajemen dan anggota.



Menciptakan Budaya Kerja dan
Lingkungan yang Kondusif

e Penerapan Nilai-Nilai Positif e Penciptaan Lingkungan Kerja yang Nyaman
Mengembangkan dan menerapkan nilai-nilai seperti integritas, inovasi, Memastikan fasilitas dan suasana kerja yang mendukung produktivitas
dan kolaborasi dalam setiap aspek operasional koperasi. dan kesejahteraan anggota serta karyawan.

e Pengembangan Kompetensi SDM e Mendorong Inovasi dan Kreativitas
Memberikan pelatihan dan pengembangan yang berkelanjutan bagi Menciptakan ruang bagi anggota dan karyawan untuk mengembangkan
anggota dan karyawan untuk meningkatkan keterampilan dan ide-ide baru dan solusi kreatif dalam menghadapi tantangan bisnis.

pengetahuan mereka.

e Penghargaan atas Kinerja

Mengimplementasikan sistem penghargaan yang adil dan transparan
untuk memotivasi anggota dan karyawan dalam memberikan kinerja
terbaik.



NTUK MENGATASI RISI KeSimpUIOn
IM, DAN DISRUPSI DIG

E Rs TA H U N 2 0 25 Dengan menerapkan strategi-strategi komprehensif, KSPPS diharapkan dapat memperkuat posisinya
sebagai lembaga keuangan syariah yang relevan, berdaya saing, dan mampu memberikan kontribusi

signifikan dalam pengembangan ekonomi syariah di Indonesia pada tahun 2025 dan seterusnya.
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