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“TATA CARA PELAKSANAAN RISET DALAM RANGKA PENGEMBANGAN PRODUK DAN AKTIVITAS BARU.”
Day-1
Day-2

1. PETUNJUK UMUM BAGI PENELITI	
PRODUK DAN LAYANAN PERBANKAN

2. PETUNJUK UMUM BAGI SUPERVISOR 

3. ATURAN UMUM PENULISAN LAPORAN SURVEY 

4. JENIS PENELITIAN YANG DAPAT DILAKUKAN	

1. STANDAR MINIMUM MUTU   PENELITIAN (SURVEY)	

2. KOMPOSISI LAPORAN HASIL SURVEY 

3.      ISI PENELITIAN		






